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Politika kvaliteta 
 
 Rubin a.d je posvećen razvoju, proizvodnji i prometu proizvoda i usluga koji garantuju 
kvalitet i bezbednost korisnicima i u potpunosti zadovoljavaju primenljive zahteve korisnika i 
propisa. 
 Mi verujemo da naša konkurentnost zavisi pre svega od naše odlučnosti da uvek 
isporučujemo bezbedne proizvode standardnog kvaliteta. 
 Da bi smo postigli kvalitet i bezbednosti proizvoda i usluga mi smo uspostavili Integrisani 
menadžment sistem kvalitetom koji se zasniva na: 
 

• Obezbeđenju svih potrebnih preduslova vezanih za objekte, infrastrukturu i opremu 
• Obezbeđenju kompetentnih, visoko motivisanih radnika koji neprestano razvijaju svoje 

veštine i svest 
• Etičkom postupanju i odgovornosti svakog zaposlenog za kvalitet i bezbednost 

proizvoda 
• Analizi svih aspekata kvaliteta i bezbednosti sirovina, ambalaže, pomoćnih materijala i 

gotovih proizvoda i primeni kontrolnih mera koje garantuju kontrolu utvrđenih opasnosti 
• Odlučnosti da dosledno vodimo naše procese u skladu sa specificiranim zahtevima za 

proizvod 
• Razvoju radne prakse koja ne ugrožava životnu sredinu i obezbeđuje održiv rast 
• Neprekidnoj razmeni informacija sa državnim službama, naučnim institucijama, 

isporučiocima, korisnicima i drugim zaintersovanim stranama o pitanjima vezanim za 
kvalitet i bezbednost naših proizvoda 

• Razvoju delotvornih metoda interne razmene informacija, tako da svako u organizaciji 
bude upoznat sa ovom politikom, zahtevima propisa i kupaca i dobije blagovremeno 
sve potrebne informacije i instrukcije 

• Spremnosti da blagovremeno reagujemo u slučaju vanrednih situacija 
• Spremnosti da zaštitimo zdravlje naših korisnika time što ćemo ih odmah obavestiti da 

ne koriste naše proizvode za koje posumnjamo da iz bilo kog razloga nisu bezbedni 
• Donošenju merljivih ciljeva kvaliteta, njihovom praćenju i analiziranju 
• Sistematičnom preispitivanju, ažuriranju i poboljšavanju delotvornosti sistema 

upravljanja, koje se sprovodi na svim nivoima organizacije 
 
 
 Svi zaposleni u RUBIN AD, na čelu sa svojim menadžmentom, odgovorni su za dosledno i 
kontinuirano sprovođenje svih propisanih aktivnosti, čime doprinose ostvarenju postavljene 
Politike i utvrđenih ciljeva. 
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